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hktl IL KALITE POLITIKASI

Degisen diinyanin ilham kaynakli teknolojileriyle neler yapabilecegimizi gormek i¢in 1998
yvilinda kurulduk. Ustlendigimiz ilk projeden bu yana her adimimizi miisterilerimizi
dinleyerek, onlarin aliskanlik ve ihtiyaclarini élgerek attik. Ilk giinden bu yana diinyanin
teknoloji devlerinden Bosch Rexroth ‘la birlikte ilerliyor, Avrupa standartlarini referans

aliyoruz.

Ulusal ve uluslararast pazarlarda rekabet i¢in kalitenin o6n sart oldugunun bilincinde

olarak, Ilk seferde ve her seferde dogru iiriin sunmak icin;

o Maliyet diistiriicii-verimlilik arttirici reel uygulamalar ile rekabette avantajli iiriin ve

hizmet sunmapyn,
o Miisterilerinin, ¢oziim ortaklarinin ve ¢alisanlarinin memnuniyetini saglamayt,

e Kalite Yonetim Sistemini Stirekli iyilestirme temeline dayali olarak olusturmay: ve

suirdiirmeyi,

Miisterimizin degisen ve gelisen ihtiyaglarimin karsilanabilmesi i¢in zamaninda ve
arzu edilen nitelikte; siirekli iyilestirme ilkesi ile ulusal ve uluslararasi standart ve

vasal sartlara uygun iiriin ve hizmet sunmayi,

HKTM; Ust Yonetimi belirlenen politikanin uygulanmasi icin gerekli tiim kaynaklar:

saglamayi, kabul ve taahhiit eder.

Ciinkii bizim icin miihendislik sadece bir is degil, miisterilerimizin hayallerini gergege

doniistiirmenin en yaratici yollarindan biri.
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